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APRESENTACAO

Prestes a completar 25 anos de atuagao no mercado contabil, a CONTACI
CONTABILIDADE soube de maneira eficiente se destacar neste segmento cada
vez mais competitivo, apresentando sempre inovagdes e tecnologias para manter
seu diferencial perante os outros escritérios.

Com investimentos em inovagdes, equipamentos e tecnologias, hoje o escritorio
Contaci, conta com uma equipe enxuta, com capacidade de atender de maneira
técnica e eficiente, mantendo-nos competitivos sem perder a qualidade do nosso
atendimento e qualidade nos servigos prestados.

2023 é um ano importante para nossa empresa, pois estamos dando o primeiro
passo, neste que promete ser o futuro da relagdo entre as pessoas e as
empresas. Seguindo esta tendéncia, a CONTACI CONTABILIDADE, pretende ser
um dos primeiros escritorios contabeis do Brasil, a fomentar e investir em praticas
relacionadas ao ESG (Ambiental, Social e Governanca) e a partir deste ano,
iremos dar mais espaco em nosso dia a dia a Programas Internos de
Responsabilidade Social, Ambiental e de Governanca corporativa.



MISSAO

“Oferecer servicos e solugdes contabeis de elevado grau de
qualidade, observado a valorizacdo de pessoas e 0 compromisso
ético e social, a um preco acessivel, contribuindo efetivamente para
0 sucesso e crescimento da empresa e de nossos clientes”

VISAO

“Ser uma empresa modelo com exceléncia no segmento contabil,
buscando inovagées tecnologicas, objetivando a otimizacdo de
tempo, reducao de custos, lucratividade e solidez constante no

mercado”

) VALORES
Etica, transparéncia, honestidade, verdade, seriedade,
comprometimento, justica e integridade



INDICE:

PROGRAMAS DE GOVERNANCA (COMPLIANCE)

O termo Governanga empresarial, oriunda do inglés “COMPLIANCE” e
basicamente sao atividades que as empresas socialmente responsaveis
implementam e adotam, para estar em conformidade com regulamentos, normas,
adocgao de praticas, 6érgaos reguladores e legislagbes municipais, estaduais e
federais.

A atuacao do escritério Contaci, no ambito da Governanga Empresarial, € de
estar em dia com o fisco e com 0s mecanismos reguladores do mercado contabil,
no caso CRC/SC - Conselho Federal de Contabilidade, para dar mais
credibilidade aos nossos servigos, sendo um escritorio que mantém em dia todas
suas obrigacoes fiscais.

A Contaci Contabilidade, mantém rigorosamente em dia, os tributos relacionados
a parte de Folha de Pagamento de seus colaboradores, demonstrando respeito
com os direitos trabalhistas das pessoas que diariamente contribuem para o
sucesso da empresa.

Sabemos que a atuacdo em programas de Governanga empresarial, vai muito
além, de manter os impostos em dia, e manter-se regular perante aos
mecanismos regulatorios, mas entendemos que para se tornar um escritorio de
exceléncia, devemos dar o primeiro passo, e iniciar com as ferramentas que
temos em maos, no caso a ética.



Anualmente, na data de 15 de Dezembro, sdo emitidas Certidoes Negativas de
Débito (CND), junto a Prefeitura Municipal de Blumenau, esfera municipal e junto
a Receita Federal do Brasil e Procuradoria da Unido.

O Escritério Contaci, mantém também Certidao de Regularidade junto ao
Conselho Regulamentador da atuacao de contadores e contabilidades. No caso,
Conselho Regional de Contabilidade de Santa Catarina, entidade regulada pelo
Conselho Federal de Contabilidade, onde a contadora responsavel pelo escritorio
Sra. ANA CRISTINA SCHUHMACHER KLETTENBERG, mantém seu registro ativo
e regular, sob numero CRC/SC 021.653/0-6 e também do escritério através do
registro CRC/SC 4769-8.

Além das ferramentas acima, a CONTACI CONTABILIDADE, mantém um canal
aberto de informagdes para com seus clientes e colaboradores, através do
Instagram, onde oportunamente postamos conteudos informativos, sobre
mudancas nas legislacdes tributarias, trabalhistas e acordos comerciais, além de
internamente  manter um canal de comunicagdo via WhatsApp.

Estes canais foram escolhidos para passar com mais credibilidade e descricao,
informagdes acerca do ambiente de negdcios no Brasil.

Visando promover uma maior seguranga nos dados e informacdes transmitidas
entre a CONTACI CONTABILIDADE e nossos clientes e colaboradores, o
escritério segue normas de LGPD — Lei Geral de Protecao de Dados, adotando
praticas em todos o0s canais de comunicagdo, sejam nos atendimentos
presenciais, telefénicos, por e-mail e por aplicativos de mensagem instantéanea
(WhatsApp).



PROGRAMAS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

Responsabilidade Social Corporativa € a intencdo da empresa em manter
determinados comportamentos e agdes éticas, no que diz respeito a melhoria da
qualidade de vida de seus colaboradores e comunidade onde a empresa esta
inserida, alinhando Propdsito com Desenvolvimento Econémico.

Para 2023, o foco do escritorio, foi promover a saude do trabalhador. Apds o
periodo de pandemia, ocasionada pela Covid, nossa empresa, além de praticas
internas de promogao de saude, adota a algum tempo a promogao da saude dos
nossos funcionarios, adotando neste ano de 2023 as estratégias de:

PROGRAMA DE PROMOCAO A SAUDE DO COLABORADOR

BANCO DE HORAS

Modalidade de compensacao de jornada que substitui 0 pagamento adicional de
horas extras e escala de folgas. Sabendo da necessidade que nossos
funcionarios possuem de resolver problemas particulares em horario comercial,
cuidados com a saude, cuidados com a saude da familia, adotamos a partir de
2023 a pratica do Banco de Horas, promovendo assim, uma maior flexibilidade
no cumprimento das horas mensais, permitindo possibilidade de escalonamento
de folga, para que nossos colaboradores possam investir este tempo em
cuidados pessoais e com a familia.




PLANO DE SAUDE

Pago integramente, a todos os colaboradores, a partir do periodo de experiéncia,
como forma de contribuir com uma melhor qualidade de vida dos funcionarios.
Neste programa, existe também a possibilidade de ser estendido a familia do
colaborador, beneficiando principalmente maes, que podem com mais facilidade
programar a agenda médica da familia.

VALE ALIMENTACAO

Disponibilizado a todos os colaboradores, a partir do periodo de experiéncia,
como forma de fomentar uma alimentacao saudavel aos colaboradores, € como
forma de diminuir o gasto com alimentagao de nossos funcionarios. A CONTACI
CONTABILIDADE, para o ano de 2023, adotou o valor diario de R$ 20,00 (Vinte
Reais) para este beneficio, que é pago em cartédo alimentagao, proprio para este
tipo de programa.




CURSOS E CAPACITACOES

A CONTACI CONTABILIDADE, possui um programa de incentivo a EDUCACAQO
CONTINUADA, custeando de maneira integral, eventos como cursos e palestras
de seus colaboradores, desde que contenham assuntos relacionadas ao
ambiente de atuacgao do escritorio ou de interesse mutuo.

Além disso, a empresa custeia em até 30% do valor das mensalidades de
graduacdes e pos graduagdes que seus colaboradores estejam ingressando ou
venham a ingressar, desde que sejam em areas de interesse do ambiente de
atuacao do escritorio.
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SEGURO DE VIDA

A CONTACI CONTABILIDADE possui SEGURO DE VIDA EM GRUPO, para todos
0os seus colaboradores, a partir do periodo de experiéncia. Este beneficio
oferecido pela empresa, serve para promover certa tranquilidade para o
colaborador e sua familia em momentos delicados, como questées de saude,
acidentes e morte do trabalhador.

AMBIENTE LIVRE DE DOENCAS

Depois do episddio ocorrido na Pandemia da Covid, a preocupagao com a saude
do trabalhador, ganhou novos status, e a preocupagao com o ar que respiramos
€ prioridade nos indicativos de promogéao da saude do trabalhador. A CONTACI
CONTABILIDA, mantém em dia seus certificados de DEDETIZACAO,
DESRATIFICACAO, LIMPEZA e TROCA DOS FILTROS DOS AR
CONDICIONADOS, para contribuir com um ambiente sadio e livre de vetores que
causam doengas e patologias.

PCMSO - PROGRAMA DE CONTROLE MEDICO DE SAUDE OCUPACIONAL
(NR7)

A CONTACI CONTABILIDADE, cumpre integralmente a Norma Regulamentadora
n° 7, aprovada em 29 de Dezembro de 1994, que estabelece diretrizes e
requisitos para o desenvolvimento do PCMSO - Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional, com objetivo de proteger e preservar a saude de seus



colaboradores em relagao aos riscos ocupacionais, conforme avaliagao de riscos
do PGR - Programa de Gerenciamento de Risco.

O PCMSO é parte integrante do conjunto mais amplo de iniciativas da CONTACI
CONTABILIDADE, o ambito da promoc¢ao da saude de seus colaboradores e esta
em harmonia com os dispostos na NR. 7.
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ERGONOMIA (NR 17)

Visa estabelecer a diretrizes e requisitos que permitam a adaptagdao das
condicdes de trabalho as caracteristicas psicofisioldogicasdos dos trabalhadores,
de modo a proporcionar conforto, seguranga, saude e desempenho eficiente no
trabalno. A CONTRACI CONTABILIDADE realiza a avaliagdo ergondmica
preliminar das situagdes de trabalho que, em decorréncia da natureza e conteudo
das atividades requeridas, demandam adaptagcdo as caracteristicas
psicofisiologicas dos trabalhadores, a fim de subsidiar a implementagdo das
medidas de prevengdo e adequagdes necessarias. Todos 0s requisitos,
propostos pela NR 17, foram cumpridos de maneira integral:

- Monitores de computador, de acordo com o INMETRO, modernos
e de LED;

- lluminagao Interna toda em LED

- Mesas e Cadeiras de acordo com a NR 17

- Disposicao de utensilios para melhora da ergonomia tais como
apoio para os pés, mouse pad, suporte de monitores.




PROGRAMAS DE RESPONSABILIDADE AMBIENTAL / SOCIO AMBIENTAL

PROGRAMAS DE RESPONSABILIDADE AMBIENTAL, sao agodes relacionadas a
preservagao do meio ambiente e politicas internas da empresa, que visam
promover a sustentabilidade. Significa atuar de modo a fomentar acées em prol
do desenvolvimento sustentavel do planeta, em outras palavras, € buscar
diminuir o impacto ambiental que a empresa causa, ao desenvolver sua atividade
empresarial. Para isto a CONTACI CONTABILIDADE adota alguns programas
visando melhorar nossa atuagao em prol da preservagao do planeta.

DIGITALIZACAO DE IMPRESOES / ESCRITORIO DIGITAL

Adotamos como pratica, a redu¢ao do uso de papel no ambiente do escritério,
para tanto foram criadas algumas regras, que contribuirdo para atingir o objetivo
deste programa, que é a de zerar o uso de papel, nos proximos anos, para tanto
seguimos as seguintes orientacoes:

- Reuso de folhas A4, incentivando quando possivel a
utilizacao dos dois lados para impressao;

- Todos os relatorios gerados pelos setores de Departamento
Pessoal, Departamento Fiscal, Departamento Contabil e Departamento
Societario, sdo enviados de maneira digital aos nossos clientes;

- Todos os colaboradores, possuem 2 monitores, para
facilitar a conferéncia de dados e informacdes, evitando assim a impressao
desnecessaria de documentos com finalidade de conferéncia;

Hoje, certa de 80% dos nossos clientes, utilizam relatorios e guias digitais,
reduzindo com isto espantosamente o uso e o0 gasto de papeis A4.

LAMPADAS em LED

Em 2023, toda a parte de iluminagdo do escritorio Contaci, foi substituida por
iluminacao em LED, o que garante melhor iluminagdao, com equipamentos que
geram menor consumo de energia, possuem maior durabilidade e sao facilmente
reciclaveis.

MONITORES de COMPUTADOR

Em 2023, o escritério Contaci, atualizou todos os seus equipamentos de
informatica, adotando o uso de dois monitores por colaborador, adquirindo
equipamentos mais modernos, com melhor eficiéncia energética e menos
danoso a saude do trabalhador.

Todos os monitores e equipamentos adquiridos, possuem selo A de consumo de
energia e sao todos certificados pelo INMETRO.
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BALANCO SOCIAL

De acordo com a Resolugdo do CFC — Concelho Federal de Contabilidade N.
1.003/04, regulamenta a elaboragao do Balango Social, a todas as entidades que
queiram demonstrar a sociedade seus programas internos de Responsabilidade
Socio Ambiental. O concelho (CFC) cria também uma normativa NBC T 15 —
Informacdes de Natureza Social e Ambiental de agosto de 2004, que contempla
algumas diretrizes para a confec¢ado do Balango Social.

O objetivo da norma é estabelecer procedimentos para evidenciar informacoes
sobre a natureza social e ambiental de uma entidade, de forma a comprovar que
a entidade tem agido a favor da sociedade e do meio ambiente. A norma também
visa aumentar a transparéncia da sociedade sobre a participacdo e a
responsabilidade social das organizagdes.
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